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Starfs- og sidareglur pessar eru leidarljos i pvi hvernig vid tokum

akvardanir sem stydja vid

Vid hotum pa framtidarsyn ad vera tyrsta

val allra okkar hagadila. Vio erum keppnis
og gerum hlutina tyrr og betur en adrir og
leggjum metnad i ad skapa eftirsottan
vinnustad. Gildin okkar og stefna eru lykillinn
a0 pvi hvernig vid voxum med sjalfbeerum og
abyrgum heetti til lengri tima.

Starfs- og sidareglur pessar eru leidarljos i pvi
hvernig vid tokum ékvardanir sem stydja vid
framtidarsyn og gildi fyrirteekisins. Pezer taka til
alpjodlegra viomida um starfs- og sidareglur.
Okkar vidskiptavinir, birgjar og adrir hagadilar
vita vi0 hverju ma buast af okkur og eru paer

skuldbinding til okkar startsfélks, vidskiptavina,

UN Global Compact og annarra UFS patta.

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025

og fyrirtaekisins

Starfstélk getur nytt sér starfs- og sidareglur
bessar pegar upp koma erfidar adsteedur. Paer
né til alls starfsfélks Olgerdarinnar og birgja og
leidbeina okkur i daglegum verketnum.



Framtidarsyn

Hja Olgerdinni er framtidarsynin fyrsta val; vio
eetlum ad vera fyrsta val vidskiptavina, fyrsta
val neytenda, fyrsta val starfsfélks og fyrsta
val allra hagadila. Allt sem vid gerum og peer
akvardanir sem vi0 tokum snuda ad pvi ad na
fram pessari framtioarsyn.

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025

EBITDA

> 10%

Vid setjum adeins
Vid sinnum hverjum pau vérumerki a
vidskiptavini og markad sem eru,
hverjum birgi eins og eda hafa moguleika
beir veeru okkar einu. 4 ad vera, fremst i
sinum flokki.

JAKVZEDPNI ¢ AREIDANLEIKI

HLUTFALL ANZEGIJA ANZEGIA
NYRRA VARA STARFSMANNA VIDSKIPTAVINA

> 5% > 85% > 75%

Sjalfbeerni er
samofin menningu.
Vid eydum allri s6un
og nytum okkur
stafraena teekni til
umboéta og skapa
okkur samkeppnis-
forskot.

Hja fyrirtaekinu
starfar fjolbreyttur
hopur af skapandi

Vid erum keppnis,
gerum hlutina fyrr
og betur en adrir og
leggjum metnad i
ad skapa eftir-
sottasta vinnustad
landsins.

og framsaeknu
starfsfélki sem er
fremst i ad skapa
sjalfbeeran rekstur.

o
J@.% HAGKVAMNI ¢ FRAMSZAKNI



Af hverju starfs- og sidareglur?

Hja Olgerdinni er framtidarsynin fyrsta val, vid val neytenda, fyrsta val starfsfélks og fyrsta akvardanir sem vi0 tokum snuda ad pvi ad na
eetlum ad vera fyrsta val vioskiptavina, fyrsta val allra hagadila. Allt sem vid gerum og paer bessari framtidarsyn.

Vid lifum gildin okkar og pau marka hegdanir okkar og akvardanir

JAKVZEDNI AREIDANLEIKI HAGKVAMNI FRAMSZAKNI

Vid erum jakveed fyrir breytingum og finnst Vidskiptavinir og samstarfsadilar geta treyst Vid vinnum stédugt ad umbdtum i ferlum og Vid eetlum alltaf ad vera feti framar i
gaman i vinnunni okkur rekstri pjonustu, nyjungum og voruurvall

Vid erum ein lidsheild og dll leggja sitt ad Gaedi voru og pjonustu eru fyrsta flokks Vio leitum alltaf hagkveemnustu leida i Vid erum fljét ad taka akvardanir og latum
morkum til ad na markmidum fyrirteekisins innkaupum, fjarfestingum og rekstri hlutina gerast

Vid porum ad taka ahaettur og gera mistok
en laerum af peim

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025



Hverjum ber ad fylgja starfs- og sidareglum?

Starfsfélki og stjérn Olgerdarinnar ber ad
fylgja sidareglunum. Peer gilda fyrir allt
starfstolk beedi I hlutastarti og fullu starfi og a
Ollum stodum 1 fyrirteekinu. Starfsfolki og stjorn
Olgerdarinnar ber ad lesa sidareglurnar og
sampykkja peer.

Allir birgjar og adrir sem koma ad pvi ad vinna
verk i virdiskedjunni, hvort sem um reedir birgja,
verktaka, radgjafa eda adra, verda einnig ad
fylgja sidareglum Olgerdarinnar.

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025

Hver er min abyrgd?

Ollu starfsfélki ber ad fylgja sidareglum og
stefnum Olgerdarinnar og syna &byrgd 1 verki.
Vid hotum framtidarsyn fyrirteekisins og gildi
avallt I huga pegar vio tokum akvardanir.

Sem stjoérnandi berd pu aukna abyrgd a

bvi ad ganga & undan med goédu fordeemi.

Ef pu ert stjornandi er aetlast til ad pu tylgir
sidareglum i hvivetna asamt pvi ad kynna peer
vel tyrir pinu starfstolki. Pu berd abyrgd a ad
bua til umhverti par sem startstdlk porir ad tja
sig og getur unnid eftir sidareglunum.

Sem birgir, lanadrottinn, verktaki, radgjafi
eda annar pridji adili ber pér ad skrifa undir
sidareglur birgja. Vid viljum eiga i aneegjulegum
vidskiptum vio okkar birgja og tryggja ad
sidferdi sé geett I allri okkar virdiskedju.



Leidum med fordaemi

* Er petta i samreemi vid sidareglur?
* Er petta loglegt?
* Er petta i samreemi vid okkar stefnur?

* Er petta gott fyrir fyrirteekio 1
heild sinni, ekki bara akvedna
manneskju eda hop?

* Lidi mér vel ef petta yroi
gert opinbert?

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025

Brot a starfs- og sidareglum

Hvernig fee ég adstod eda laet vita ef
grunur vaknar um brot a sidareglunum?

Starfsfolk getur talad vid neesta yfirmann eda
sent inn tilkynningu & innri vefnum par sem
geett er nafnleyndar & innra neti fyrirteekisins.
Birgjar geta einnig talad vid sinn tengilid eda
sent inn tilkynningu um mistferli eda brot i
gegnum tilkynningargatt sem er adgengileg a
heimasidu Olgerdarinnar.

Hvernig er ferlid ef tilkynning berst?

Ytirmenn og tengilidir birgja bera abyrgd a ad
fylgja tilkynningunni eftir med videigandi heetti.



_
Sjalfbeerniahrif — 8 samfélagio

Fjolbreytileiki og jafnrétti

Mannréttindi

Ahrif 4 umhverfid

Stjérnarhaettir

Oryggi- heilsa og vinnuvernd

Einelti, kynbundin og kynferdisleg areitni
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Fjolbreytileiki og jafnretti

Markmidid er ad Olgerdin sé eftirséttur
vinnustadur i huga félks, vio viljum lada ad og
halda heefasta starfsfolkinu med hvetjandi
fyrirteekjamenningu an fordéma og meo
aherslu a jafna moguleika.

Vid trdum pvi ad blandadur hopur kemst ad
bestu nidurstodu, samsetning starfshops
Olgerdarinnar parf pvi ad endurspegla
samsetningu pjodarinnar til pess ad vid holdum
framuarskarandi tengslum vid hana.

Olgerdin hefur pad ad markmidi ad vera 68rum
fyrirteekjum fyrirmynd i fjolbreytileika.

Mannaudsstefna R

Jafnréttis- og fidlbreytileikastefna ‘i

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025
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https://www.olgerdin.is/Files/Files/Stefna/Mannaudsstefna.pdf
https://www.olgerdin.is/Files/Files/Stefna/Jafnrettisstefna.pdf
https://www.olgerdin.is/um-okkur/stefnur/
https://www.olgerdin.is/um-okkur/stefnur/

Mannreéttindi

Réttindi starfsfolks Vid hvorki umberum né storfum med

Olgerdin Iitur svo & ad hver einstaklingur sé fyrirtaekjum eda einstaklingum sem

jatnborinn til virdingar og réttinda. Félagio umbera:

skuldbindur sig til ad virda almenn mannréttindi « Mannréttindabrot annarra
i allri sinni starfsemi. . Ojafnrétti

Olgerdin virdir félagafrelsi og vidurkennir rétt « Naudungarvinnu

allra til kjarasamninga. » Mansal eda preelahald
Olgerdin stydur afndm misréttis til vinnu og * Likamlegar refsingar
starfsvals eins og fram kemur 1 jafnréttisstefnu . Oléglega barnavinnu
felagsins. » Oldgmaeta mismunun

« Odbruggar vinnuadstaedur
« Ojafna medferd

» Osanngjorn laun

 Of langan vinnutima

* Brot a vinnuloggjof, télagafrelsi,
skattgreidslum eda odru
sem vid kemur 16gum

 Spillingu

Mannréttindastefna ‘k

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025


https://www.olgerdin.is/Files/Files/Stefna/Mannrettindastefna.pdf
https://www.olgerdin.is/um-okkur/stefnur/

Ahrif 4 umhverfid

Kolefnishlutleysi

Vio erum vaxtartyrireeki og aetlum ad steekka
med hagkveemum heetti med aukinni
framleidni, stafreenni préun og lagmorkun

a umhverfisahritum. Vid erum leidandi
loftslagsadgerdum 4 Islandi og héfum skrifad
undir Science Based Targets sem samraemist
markmidi Parisarsamkomulagsins um ad halda
haekkun hitastigs jardar innan vid 1,5°C il
2030 og ad koletnishlutleysi verdi nad fyrir
2040.

Hringrasarhagkerfi

Kapp er lagt & ad minnka soéun i ollu ferlum
fyrirteekisins med hringrasarhagkerti i huga.
Vid hugum ad oll ferlinu (hraefni og umbuadir,
honnun, framleidsla, flutningur, notkun/
endurnotkun/vidgerdir/deilipjonusta, séfnun og
endurvinnsla).

Sjalfbaernistefna k

Sjalfbzerniskyrsla R

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025
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https://www.olgerdin.is/Files/Files/Stefna/Sjalfbaernistefna.pdf
https://www.olgerdin.is/Files/Files/Olgerdin/O%CC%88lger%C3%B0in%20sja%CC%81lfb%C3%A6rnisky%CC%81rsla%20.pdf
https://www.olgerdin.is/sjalfbaerni/sjalfbaerniskyrslur/
https://www.olgerdin.is/um-okkur/stefnur/

Stjornarhaettir

Olgerdin Egill Skallagrimsson hf. er hlutafélag
sem fengid hefur hlutabréf sin skrad a
adalmarkad Nasdaq Iceland.

Stjorn télagsins telur stjornarheetti télagsins
vera i samraemi vid leidbeiningar um
stjornarheetti fyrirtaekja sem gefnar eru ut
af Vidskiptaradi Islands, Nasdag Iceland

og Samtokum atvinnulitsins, en 6. Utgafa
lei0beininganna var gefin ut 2021.

Starfsreglur stjérnar ‘R

Yfirlysing um stjornarhzetti ‘i

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025
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https://www.olgerdin.is/Files/Files/Olgerdin/Starfsreglur%20stjórnar.pdf
https://www.olgerdin.is/Files/Files/Olgerdin/Stjórnarháttayfirlýsing.pdf
https://www.olgerdin.is/fjarfestar/stjorn-og-stjornarhaettir/
https://www.olgerdin.is/fjarfestar/stjorn-og-stjornarhaettir/

Oryggi, heilsa og vinnuvernd

Stefna Olgerdarinnar er ad tryggja éllu
startstolki 6ruggt og heilsusamlegt
vinnuumhverti. Markmidio er slysalaus
vinnustadur en einnig ad studla ad vellidan

0g goadri heilsu starfsfélks og um leid ad
lagmarka fjarvistir vegna veikinda. Til ad na
bessu markmidi purfa oll ad vera medvitud um
eigin abyrgd hvad vardar dryggi og vinnuvernd
& vinnustadnum hvort sem um er ad raeda
stjornendur, verkstjora eda starfsfolk.

Oryggis-, heilsu- og vinnuverndarstefna ‘i

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025

* Slysalaus starfsemi.

* AObunadur a vinnustad midar
a0 pvi ad vidhalda godri heilsu
og vellidan starfstolks.

 Starfsfolki er tryggd naudsynleg

pbjalfun i 6ryggismalum og vinnuvernd.

* Ahzetta er metin 1 allri starfseminni.
« Abyrgd stjérnenda er skyr

og starfstolk veit ad oryggi

bess hetfur avallt forgang.

* Unnid er ad stodugum
umbotum i oryggis-, heilsu-
og vinnuverndarmalum.

* Hvetja og styrkja starfsfolk til ad
tileinka sér heilbrigdan lifsstil.

14
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Einelti, kynbundin og
kynferdisleg areitni

Brot a stefnu

Starfstolk sem med ordum, latbragdi eda
atferli 6gnar, truflar eda d6grar 60rum a
vinnustag, leggur starfsfélk i einelti eda synir
honum kynferdislega areitni, telst brjéta
grundvallarreglur samskipta & vinnustad.

Slik hegdun getur leitt til aminningar og/eda
starfsmissis.

Hvernig leet ég vita?

Komi upp tilvik sem varda areitni eda einelti
er starfstolk, sem fyrir pvi verdur eda verour
vitni ad slikum atburdum, er hvatt til ad

leita adstodar. Leita skal til trinadarmanns,
stjornanda eda mannaudsdeildar. Polandi skal
engan skada bera af radstofunum sem gripid
er til I pvi skyni. Heegt er ad tilkynna med
nafnleynd & innri vet fyrirtaekisins.

Stefna og aaetlun gegn einelti,

kynbundinni og kynferdislegri areitni ‘k

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025


https://www.olgerdin.is/Files/Files/Stefna/Eineltisstefna.pdf
https://www.olgerdin.is/um-okkur/stefnur/
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Vidskiptavinir

V.1 stendur fyrir ad vidskiptavinurinn er i fyrsta
seeti hja okkur og er nokkurs konar styrikerfi

fyrirteekisins.

V.1 er sambland af ferlum, menningu og
adferdafreedum sem stjérna pvi hvernig vid
vinnum. Samstarf okkar vid vidskiptavini

er mikilvaegast af 6llu. Vid viljum ad
heildarupplifun vioskiptavina af samskiptum fari

fram dr veentingum peirra.

Framtidarsyn okkar er ad vera

Fyrsta val vidskiptavina og neytenda.

Vid setjum vidskiptavini og neytendur
| fyrsta saeti og leggjum hofudaherslu
a ad pekkja og meeta veentingum
peirra med fagmennsku, vorupréun og
framurskarandi pjonustu.

Vid trdum pvi ad petta s€ grundvallur
a0 samkeppnisforskoti og farseelu
vidskiptasambandi til langs tima.

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025

Fyrsta val starfsfélks.

Vio drogum ad og holdum haefasta
starfsfélkinu med jakvaedri og hvetjandi
fyrirteekjamenningu an fordéma og med
aherslu & jafna moguleika.

Vid viljum skapa umhverfi og teekifeeri
sem gera starfsfolki kleift ad vaxa og
skara fram ur & sinu svidi. Vid hldum vel
a0 starfsfolki og byggjum upp sterka
lidsheild med hugarfar sigurvegara

Fyrsta val birgja.

Vid sinnum hverjum birgja eins og hann
veeri okkar mikilveegasti. Vio maetum
veentingum peirra med fagmennsku,
areidanleika og framurskarandi
samskiptum.

Sterkt birgjasamband er grundvollur ad
pvi ad verda fyrsta val peirra erlendu
adila sem vilja selja og markadssetja
vorur sinar 4 Islandi.

Fyrsta val fjarfesta.

Vio erum framsaekio fyrirtaeki med
metnad til pess ad vaxa og eetlum ad
tryggja okkur forskot & markadi med pvi
ad umbylta hvernig vid nytum gogn og

upplysingar.

Vid hofum skyra framtidarsyn, leggjum
aherslu & sjalfbeerni og rekum
fyrirtaekid med hagkveemni og abyrgum
stjornarhattum til pess ad skapa aukin
verOmeeti fyrir alla hagadila.

Fyrsta val samfélagsins.

Vid tokum alltaf mid af pvi hvada ahrif
akvardanir okkar hafa & samfélagio. Vio
erum fyrirmynd annarra fyrirtaekja pegar
kemur ad sjalfbeerni.

Vid erum naem a parfir og askoranir
samfélagsins og leggjum okkar

af morkum til ad byggja upp betra
samfélag.
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Birgjar

Samstarf vid birgja

Vid vinnum med peim heetti sem lyst er
bessum sidareglum og vid viljum vinna med
birgjum sem hata sému viomid. Allir birgjar
og adrir sem koma ad pvi ad vinna verk |
virdiskedjunni, hvort sem um reedir birgja,
verktaka, radgjata eda adra verda einnig ad
fylgja sidareglunum.

Ef pbu berd abyrgd a birgjasambandi parf
ao:

 Fa undirskrift birgja & sidareglum
(e. Code of Conduct).

 (Ganga Ur skugga um ad birginn vinni
[ takt vio okkar mannréttindastefnu
sem byggir a alpjodlegum
mannréttindasattmalum.

» Ahzettumeta birgja og
framkveema birgjamat samkvaemt
verklagsreglu um birgjamat.

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025
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Gaeda- og matvaelaoryggi

Geedi eru einn mikilveegasti hluti starfsemi
okkar. Hugsunin um gaedi og matvaeladryggi
& ad vera samofin ollum okkar adgeroum

Gaedaimynd

* Vorur okkar eru fyrsta flokks
0g geedum ekki fornad.

* Vorumedhondlun er i samraemi vid
bestu pekktar adferdir a hverjum tima.

 Heildarupplitun vidskiptavina af
samskiptum fari fram Ur vaentingum.

* Krotur eru upptylitar af okkar
hagsmunaadilum.

» Alltaf sé leitad leida til umbdta,
bvi vid lzerum af mistokum og
hugsum an takmarkana.

Gz0a- og matveelastefna k

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025

og erum vid vottadur matveelatramleidandi
samkvaemt ISO/FSSC 22000 stadlinum.

* Bdum yftir vel menntudu og pjaltudu
startstolki sem synir fagpekkingu, feerni,
metnad og frumkveedi vid storf sin.

* Studlum ad aneegju starfstolks
og vellidan i starfi, ad starfstolk
fai teekiteeri til a0 afla sér nyrrar
bekkingar, tileinka sé nyjar adferdir og
midla upplysingum og pekkingu.
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https://vefverslun.olgerdin.is/Files/Files/Stefna/Gaedastefna.pdf
https://www.olgerdin.is/um-okkur/stefnur/

Abyrg markadssetning

Olgerdin selur vorur sem geta haft skadleg
ahrit & neytandann sé peirra neitt i 6hofi.
Olgerdin leggur &herslu 4 ad préa vérur sem
eru hollari og betri fyrir neytandann. Vid
leggjum aherslu & minni sykur eda sykurlausa
drykki og byggjum upp urval afengislausra
valkosta.

Vid berum abyrgd a a0 markadssetja okkar
vorur med abyrgum og upplysandi heetti til
neytenda. Vid viljum stydja okkar neytendur vio
val a hollari og sjéltbeerari valkostum.

Vio gaetum pess ad oll s6lu- og
markadsstarfsemi sé i samraemi vid gildandi
6g og reglur { landinu hverju sinni. | tengslum
vid petta viljum vid minna sérstaklega & pessi
atrioi:

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025

* Vio héfum allar naudsynlegar upplysingar
a voruumbudum okkar svo ad neytendur
geti tekid upplysta akvoroun.

* Vi0 yfirseljum ekki eda segja
ranglega fra eiginleikum voru.

* Vio notum ekki villandi eda
6sannar fullyrdingar.

* Vid holdum ekki fram &hrifum
sem ekki eru sannreynd.

* VIO hvetjum til hotlegrar neyslu.
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Samkeppnislog

Samkeppnisréttarstefna

Olgerdin stundar virka samkeppni og

geetir pess ad samningar og samskipti vid
vidskiptavini séu i samreemi vid akveedi
samkeppnislaga og satt Olgerdarinnar vid
Samkeppnisettirlitio dags. 14. mai 2020, sbr.
akvoroun Samkeppniseftirlitsins nr. 31/2020.

Tilgangur samkeppnisréttarstetnu er ad
tryggja tagleg vinnubrogd og lagmarka
samkeppnisréttarlega aheettu i startsemi.

Fylgni:

* Motmeela viotoku a
vidskiptatengdum upplysingum.

» Samkeppnisréttarleg ahaetta
metin | starfseminni.

Samkeppnisréttarstefna

(SHAREPOINT - ADEINS FYRIR STARFSFOLK)

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025

* Reglubundin freedsla a samkeppnislogum.
» [tarleg fraedsla til starfsfélks i sdludeildum.
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https://olgerdin.sharepoint.com/sites/qmanual/SitePages/viewdocumentmodern.aspx?itemid=555
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Stefna gegn mutum og spillingu

Hvad eru mutur?

Mutur fela I sér ad bjoda, lofa, gefa, piggja eda
seekjast eftir mutugreioslu. Mdtugreidsla getur
verid | formi fjarmuna, hvata eda verdmaeta af
6drum toga og er eetlud til ad hvetja til adgerda
sem eru ologlegar, sidlausar eda dvideigandi.

Hvad er spilling?

Misnotkun & valdi eda stodu i pagu
einkahagsmuna.

Stefna gegn mutum og spillingu

Vid gerum okkur grein tyrir pvi ad ordspor
Olgerdarinnar er mikilvaegasta eign
fyrirteekisins og vid leggjum okkur fram vio ad
vernda og baeta pad.

Vid fylgjum hvivetna ollum lI6gum og reglum
sem okkur snerta. Vio erum heidarlegt
keppnistolk sem keppir af krafti og stydur vid
frialsa samkeppni.

Tilkynna meé nafnleynd 'k

(SHAREPOINT - APEINS FYRIR STARFSFOLK)
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Vid latum ekki personulega hagsmuni hata
ahrif & storf okkar fyrir Olgerdina.

Mutur, 6logleg godvild og hvers kyns spilling,
hvort sem hun er gefin eda mottekin er ekki
leyfileg og verdur ekki lidin hja Olgerdinni.

Ef Olgerdin styrkir stiornmalaflokk skal geeta
pess ad allir flokkar sem seekja um fai jafnt
framlag.

Olgerdin tekur patt i ad styrkja
godgerdarstarfsemi. Geeta part ad heilleika
godgerdarstarfseminnar adur en akvedid er
a0 styrkja. Styrkumsoknir fara allar i gegnum
heimasidu Olgerdarinnar.

Heegt er ad tilkynna muatur og spillingu
nafnlaust a netinu eda til naesta ytirmanns.

Tilkynningargatt fyrir birgja og

vidskiptavini Olgerdarinnar k
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Vidskiptagjafir

Hvad eru vidskiptagjafir?

Vidskiptagjafir eru allt pad sem er verdmeett
sem geftio er fyrir hond fyrirteekisins, eda
mottekid af starfstolki fra vidskiptavini eda
birgi til ad byggja upp vidskiptavild eda frekari
vidskiptatengsl, an pess ad buist er vid 60ru i
stadinn.

Vidskiptagjafir

* Vid tilkynnum vidskiptagjatfir,
maltidir, skemmtanir, bodsferdir
eda annad sem talid er veromeett
til neesta ytirmanns og faum
sampykki ef vilji er Tyrir ad piggja.

* Vid tilkynnum til ytirmanns all
eigna- eda venslatengsl vid
vidskiptavini eda birgja.

* Vio tokum ekki akvardanir i
starfi sem tengjast a einhvern
hatt aettingjum eda maka.

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025

* Vid piggjum hvorki né bjodum
gjafir, greida eda adra umbun sem
eru il pess fallnar ad hafa ahrif a
sjalfstaedi eda hlutleysi viokomandi.

« Adur en tekid er 4 méti gjof eda
gjof er gefin verdur ad tryggja ad
henni sé ekki eetlad ad hatfa ahrif &
vidskiptaakvoroun, sé an heettu a
ordsporsskada og leyfileg samkveemt
okkar reglum og reglum peirra
sem gefa eda taka & moti gjof.

* Aldrei gefa gjafir eda taka & mati
gj6tfum medan & samningagerd
stendur eda pegar timi tyrir
endurnyjun a samningum
eda tilbodum nalgast.

Ohéflegar gjafir

Vidskiptagjafir sem ekki teljast hétlegar skal
hafna eda skila strax i samradi vid neesta
ytirmann. Ef ekki er videigandi ad skila gjofinni
skal farga henni a videigandi hatt.
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Upplysingaoryggi

Stefna

» Olgerdin skuldbindur sig til ad
hamarka oryggi upplysinga télagsins,
starfstolks og vidskiptavina med tilliti
til leyndar, rettleika og tilteekileika.

» Olgerdin studlar ad virkri 6ryggisvitund
m.a. med freedsluetni til starfstolks.

» Olgerdin vinnur ad stédugum
umbdtum og greinir teekiteeri og
ahaettur vardandi upplysingadryggi.

Upplysingadryggi 'k

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025

Netarasir
Olgerdin er med virkt kerfi sem fylgist med
netarasum og setur upp oryggisreglur til ad

varna sliku. Allt starfstolk hetur hlutverk i pvi
a0 reyna ad koma i veg fyrir netarasir

* Aldrei smella a linka sem koma fra
sendanda sem er opekktur, sendanda
sem sendir pér ekki vanalega linka
eda linka sem virdast grunsamlegir.

 Nota sterk lykilord og
aldrei gefa pau upp.
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Personuvernd

Personuverndarstefna

Olgerdin Egill Skallagrimsson hf. hefur einsett
sér ad tryggja

areidanleika, trunad og oryggi
personuupplysinga sem unnid er med innan
félagsins.

Personuverndarstefna er aetlud til ad
upplysa um hvada persénuupplysingar
félagid safnar, med hvada heaetti télagid nytir
personuupplysingar og hverjir fa adgang ad
upplysingunum.

Personuverndarfulltrui

Persénuverndarfulltrdi Olgerdarinnar hefur
umsjon med eftirfylgni personuverndarstetnu
Olgerdarinnar. Hzegt er ad hafa samband vid
personuverndartulltrda i gegnum tolvupdst:
personuvernd@olgerdin.is

Almenn stefna 'k

Stefna sem vardar starfsfolk k
(SHAREPOINT - APEINS FYRIR STARFSFOLK)

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025
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Hver svarar fjiolmidlum

Forstjéri Olgerdarinnar er talsmadur félagsins
[ umbodi stjornar. Forstjori getur veitt 60ru
starfsfolki heimild til ad tja sig um afmarkada
baetti starfseminnar en ad 6dru leyti skal
starfstolk ekki tala fyrir hond fyrirteekisins.

Allar fyrirspurnir sem berast til starfstdlks, t.d.
fré fjolmidlum, skulu fara i gegnum sérfreeding
| stafreenum samskiptum sem aframsendir

fyrirspurnina til videigandi adila pegar pad a vid.

Upplysingastefna samstadu Olgerdarinnar k

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025
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Samfélagsmidlar

Vidskiptavinurinn er i fyrsta saeti hja okkur
og vid viljum ad samskipti okkar séu avallt il
fyrirmyndar.

Aldrei skal gefa til kynna ad talad sé fyrir hond
Olgerdarinnar pegar tekid er patt f umraedum
a netinu. Aldrei skal gefa upp persénulegar
upplysingar um starfstdlk, neytendur,
vidskiptavini, gesti eda adrar upplysingar um
Olgerdina. Vid hvetjum til jakveedra samskipta

og munum ad forddomar og nidrandi efni getur
lifad ad eilitu.

Ef grunur vaknar um rangar fullyrdingar um
fyrirteekid & samtélagsmidlum pa a ekki ad
svara peim pradum pétt aetlunin sé ad reyna
ad styra umreaedunni i rétta att. Svor geta

verio rangtulkud sem getur verid skadlegt

fyrir hagsmunaadila fyrirteekisins. Vio tylgjum
strongum logum um hvernig upplysingar eru
birtar fra tyrirteekjum a markadi. Rétta leidin er
a0 lata sérfreeding I stafreenum samskiptum
og solu vita et grunur er um rangar fullyrdingar
a samtfélagsmiolum.

Olgerdin Starfs- og sidareglur 2025
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